
LIVRET D'ACCUEIL PSH
BMBYS CONSULTING — Accompagner la montée en compétences de tous

1. Mot de bienvenue et Engagement

Chez BMBYS CONSULTING, nous croyons que la formation doit être accessible à tous 
sans distinction. Conformément à notre certification Qualiopi, nous mettons tout en œuvre 
pour adapter nos dispositifs pédagogiques, techniques et organisationnels afin de garantir 
l'égalité des chances.

2. Votre Interlocuteur Dédié

Pour toute question relative à l'accessibilité ou pour demander un aménagement 
spécifique, votre Référent Handicap est à votre écoute :

• Nom : Youssef JERRAD  
 

• E-mail : y.jerrad@bmbys.fr  
 

• Téléphone : 06 10 49 80 73  
 

3. Nos Modalités d'Accessibilité

Nous étudions chaque situation individuellement pour proposer les adaptations 
nécessaires :

• Accessibilité des locaux (Présentiel) : Nos formations en intra-entreprise ou dans 
nos salles partenaires sont sélectionnées pour être conformes aux normes ERP 
(Établissement Recevant du Public).  
 

• Adaptations pédagogiques : Possibilité d'ajuster le rythme des sessions, de 
fournir des supports de cours en gros caractères, ou d'utiliser des outils de lecture 
d'écran pour les formats digitaux.  
 



• Aménagements techniques : Utilisation de plateformes de visioconférence 
compatibles avec les aides techniques pour le distanciel.  
 

4. Processus d'Accompagnement

1. Diagnostic : Lors de votre inscription, un questionnaire de positionnement nous 
permet d'identifier vos besoins spécifiques.  
 

2. Entretien : Un échange avec le Référent Handicap permet de définir les 
aménagements raisonnables (temps majoré, supports adaptés, matériel 
spécifique).  
 

3. Suivi : Durant la formation, le formateur s'assure régulièrement de la bonne 
adéquation des moyens mis en œuvre.  
 

5. Partenaires et Ressources Externes

Si votre situation nécessite une expertise complémentaire, BMBYS CONSULTING 
s'appuie sur un réseau d'acteurs spécialisés pour mobiliser les ressources adéquates.

Note importante : Ce document est confidentiel. Les informations concernant votre santé 
ne sont partagées qu'avec votre accord et uniquement dans le but de faciliter votre 
apprentissage.
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